
2020大会輸送と
企業活動との両立に向けて



過去大会の事例（ 2012年ロンドン大会・TDM広報 一般利用者向け）
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過去大会の事例（ 2012年ロンドン大会・TDM広報 企業向け）
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【オリンピック】

2020年7月24日（金）～8月9日（日）

33競技 選手約11,000人 観客約780万人

メディア関係者約25,000人

【パラリンピック】

2020年8月25日（火）～9月6日（日）

22競技 選手約4,400人 観客約230万人

メディア関係者約9,500人
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大会スケジュールと規模



2020年カレンダー

※2020年から体育の日はスポーツの日に名称変更

【参考】路上競技（都内）の開催日
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重点的な取組が必要な期間



マラソンコース

オリンピック
女子：2020/8/2（日）7:00～10:30
男子：2020/8/9（日）7:00～10:00

パラリンピック
2020/9/6（日）7:00～11:30
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トライアスロンコース（オリンピック個人）

男子：2020/7/27（月）8:00～10:20
女子：2020/7/28（火）8:00～10:30
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トライアスロンコース（オリンピック混合リレー）

2020/8/1（土）8:00～10:00
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トライアスロンコース（パラリンピック個人）

2020/8/29（土）8:00～13:00
2020/8/30（日）8:00～13:00
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東京２０２０大会競技会場
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１．大会時の交通の見通し

＜交通量削減による１台当たり渋滞損失時間の変化＞

首
都
高
の
渋
滞
損
失
時
間

（現
況
を
１
０
０
％
と
し
た
場
合
の
変
化
）

※ 大会の同時期（7月）
の金曜日を想定

観客利用と道路からの転換により、
利用者が約1割増加。【高速道路】

【鉄道】

① 交通需要抑制･分散･平準化を行う「交通需要マネジメント（TDM）」

② 道路状況に応じて交通の需給関係を高度に運用管理する「交通システムマネジメント（TSM）」

③ 鉄道等の安全で円滑な輸送を実現する「公共交通輸送マネジメント」

交通マネジメントは以下の３つで構成

２．検討の方向性

大会時の交通の見通し

：競技会場
現況の
約2倍に悪化

15%削減で、現況の1/5の状況になる

【朝ピーク（7～10時）】

※混雑率150％以上の区間に着色

色 混雑の状況

観客が増えることで混む路線
（観客＋一般交通で混雑率150％
以上、一般交通のみは150％未
満）

普段混雑し、更に観客が増える断
面
（一般交通のみで150％以上）
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TDMの必要性と大会に向けた準備

１ TDMの必要性と目標
・大会関係車両や観客の交通需要の影響により、道路、鉄道共

に混雑が深刻化

・道路交通は休日並みの交通環境を目指す
・鉄道は現在と同程度のサービスレベルを目指す

（目標）

道路交通では、平日の15％程度交通量減（休日並み）の良好な交通環境の実現を目指す。このため、
継続的に一般交通を抑制し交通量全体を大会前の10%程度減とするとともに、部分的に更なる分散･抑
制を図る。

公共交通（鉄道）は、局所的な混雑への対応などにより、現状と同程度の安全で円滑な運行状況を目
指す。

広く、企業や個人の皆さまから、
少しずつご協力いただき、交通量を減らすことが重要
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何も対策を行わないと、人やモノの移動が制約を受け、

都市活動が滞るリスクがある

＜大会時に起こり得ること（リスク）の例＞

・部品等の搬入が遅れる
・スーパーやコンビニ等に商品が届かない
・宅配便が時間通りに届かない

・路線バスが時間通り来ない、時間がかかる
・空車になかなか乗車できない
・始業時間や商談・打合せの時間に間に合わない

ＢＣＰ（事業継続計画）に準じた行動計画によるリスク低減・回避

大会時の交通混雑をリスクと捉えた回避行動の準備

ＴＤＭの取組の進め方
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（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行の基
盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号））

釣ヶ崎海岸
サーフィン
ビーチ

霞ヶ関
カンツリー
倶楽部

さいたま
スーパー
アリーナ

埼玉
スタジアム
2002

幕張メッセ

陸上自衛隊
朝霞訓練場

横浜
スタジアム

横浜
国際総合
競技場

成田国際空港

江の島
ヨットハーバー

茨城カシマ
スタジアム

交通需要の低減の必要性が特に高いエリア・路線（イメージ）
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（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行の基
盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号））

成田国際空港

呼び掛けていくエリア（主に首都圏全域）

茨城県

千葉県

埼玉県

東京都

神奈川県
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東京都

東京都-2

IBC/MPC（東京ビックサイト）

東京国際空港
（羽田空港）

（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行
の基盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号））

選手村

馬事公苑

国立代々木競技場

東京体育館

新国立競技場
(オリンピックスタジアム)

皇居外苑

有明アリーナ
有明体操競技場

有明BMXコース

有明テニスの森
お台場海浜公園

潮風公園
青海アーバンスポーツ会場

海の森水上競技
場

海の森クロスカントリーコース

オリンピックアクアティクスセンター

東京辰巳国際水泳場

アーチェリー会場
(夢の島公園)

カヌー・スラローム会場

大井ホッケー競技場

日本武道館

国技館

武蔵野の森公園

武蔵野の森総合スポーツプラザ

東京スタジアム

・この図は、オリンピック・ルート・ネットワークのうち大会ルート(案)を示している。
・オリンピック・ルート・ネットワークについては、練習会場の決定等により追加・変更の可能性がある。

首都高速
11号台場線

IOCホテル群

東京国際フォーラム

凡例
大会ルート（高速道路）

大会ルート（一般道）

競技会場

主要施設

大会ルートのうち
整備予定の一般道

２０１８年３月時点

関係者輸送ルート（案）
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凡例

大会ルート（高速道路）

大会ルート（一般道）

競技会場
（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行
の基盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号））

・この図は、オリンピック・ルー
ト・ネットワークのうち大会ルー
ト(案)を示している。
・オリンピック・ルート・ネット
ワークについては、練習会場の決
定等により追加・変更の可能性が
ある。

2018年3月末時点

関係者輸送ルート（案）
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・この図は、オリンピック・ルー
ト・ネットワークのうち大会ルー
ト(案)を示している。
・オリンピック・ルート・ネット
ワークについては、練習会場の決
定等により追加・変更の可能性が
ある。

2018年3月末時点

凡例

大会ルート（高速道路等）

大会ルート（一般道）

競技会場

主要施設

（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行
の基盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号））

関係者輸送ルート（案）
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関係者輸送ルート（案）

・この図は、オリンピック・ルー
ト・ネットワークのうち大会ルー
ト(案)を示している。
・オリンピック・ルート・ネット
ワークについては、練習会場の決
定等により追加・変更の可能性が
ある。

2018年3月末時点

凡例

大会ルート（高速道路等）

大会ルート（一般道）

競技会場

主要施設

（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行
の基盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号）） 18



鉄道
・会場を目指す観客により通常時に

比べ混雑
-りんかい線、京葉線、有楽町線、ゆ
りかもめなどで更なる混雑が
発生する見込み

【混雑が想定される時間帯】
＜朝＞8:00～9:00
＜昼＞13:00～14:00
＜夕＞17:00～18:00

道路交通
・大会関係車両により通常時に

比べ混雑
【混雑が想定される時間帯】

＜朝＞6:30～7:30
＜昼＞11:30～12:30
＜夕＞15:30～16:30

セッションスケジュールと鉄道や道路利用の関係

7/31（金） 臨海部の例

（この地図の作成に当たっては、国土地理院長の承認を得て、同院発行の
基盤地図情報を使用した。（承認番号平29情使、第1552号））

※この地図は2018年3月末時点のものである。
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観客ルート（案）
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◆ 夏期休暇制度、ボランティア休暇制度の導入
・交通需要抑制には、計画的な休暇の取得が有効

・個人の協力を得るには雇用主の理解が必要

ご協力いただきたい事柄

【各企業への皆さまにご検討頂きたい事項】

◆ テレワーク・時差出勤制度の導入と実践
・「テレワーク・デイズ」や「時差ビズ」等へのエントリー

◆ 大会時を想定した各企業の行動計画（2020版BCP）づくり
・物流の確保や工夫に向けた、荷主や個人（e-コマース）の理解

と協力が必要

◆ 大会に向けた機運の醸成
・「みんなでラジオ体操プロジェクト」などへの参加
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混雑回避の取組準備の視点

大会輸送と経済活動との両立のため、
混雑を避ける準備をお願いします！

【人の流れ】雇用主の理解と行動が必要

⇒ 協力機運を盛り上げて、次のような取組を！

時差ビズ、テレワーク、夏期休暇 等

⇒ 発/着荷主が一体となり、次のような取組を！

【物の流れ】荷主の理解と行動が必要

配送の時間変更、ルートの変更 等

⇒ 制度整備など企業の皆さまの協力が必要

⇒ サプライチェーン全体での協力が必要
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一般物流に関するヒアリングから

「月曜午前10時に持ってきて」
⇒ 受取後の工程と関係なく、単なる慣習で10時となっていませんか？

◼ 時間指定、リードタイム

「翌日納品」
⇒ 本当に翌日に必要ですか？ 計画的に届くことでは足りませんか？

「長時間待機」「付帯作業」「立ち合い検品」
⇒ ドライバーが届け先に長時間いる状況になっていませんか？

◼ 届け先での滞在時間削減、輸送効率アップ

⇒ トラックの積載率で、余っている空間がありませんか？
⇒ 他の企業と、共同で取り組むことはできませんか？

◼ 企業連携、共同物流

「輸出入で、複数の海外取引先があり、時期の変更が難しい」
⇒ 前後半年～3ヵ月をかけて毎月5%程度のコンテナ量の変更は可能です

か？

「搬入・搬出の時間が読めない」
⇒ 出入車両を含め、計画的な倉庫の作業スケジュールを組めませんか？
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2020/7/31（金）
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1号羽田線（上） 羽田トンネル

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22

主要混雑箇所大会関係者の輸送による影響がある時間帯

競技会場等

選手村

ORN

今回公表するマップは2020ＴＤＭ推進プロジェクト事務局が、一定の前提をおき、何も交通対策を行わない場合に生じる影響に関する情報をまとめたものです。必ずしも当日の交通状況を正確に表現し
たものではありません。大会時の行動をあらかじめ検討する際の参考としてご利用ください。
本マップの作製にあたり、開・閉会式、路上競技実施時の状況、大会期間中の交通規制、ＴＤＭによる交通量の低減等、検討中であり、現時点で反映できていない交通条件があります。条件が確定し

たものから反映していきますので、今後変更が生じることご留意ください。
大会輸送による高速道路、一般道路については、2020年における通常時の道路交通の状況に加え、大会期間中に大会関係者が車両により移動するものという前提をおき、その交通状況を表現した交

通シミュレーションを実施したものをもとに、その影響についてとりまとめています。

道路（高速道路 都心部）

1.5倍 3倍
通常 長い

所要時間

（規制速度
で走行）
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本マップは2020ＴＤＭ推進プロジェクト事務局が、何も交通対策を行わない場合を想定し、2020年までの道路交通や鉄道交通の状況の
変化、大会関係者や観客の輸送等について、現時点で一定の前提をおいて大会時の混雑状況を予測したものです。必ずしも当日の交通状
況を正確に表現したものではありません。大会時の行動をあらかじめ検討する際の参考としてご利用ください。
本マップの作製にあたり、大会期間中の交通規制等、検討中であり、現時点で反映できていない交通条件があります。条件が確定したもの

から反映していきますので、今後変更が生じることご留意ください。

道路（一般道路） 2020/7/31（金） 8:00～9:00
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2020/7/31（金） 8:00～9:00鉄道（路線全体（地下鉄以外））

本マップは2020ＴＤＭ推進プロジェクト事務局が、一定の前提をおき、何も交通対策を行わない場合に生じる影響に関する情報をまとめたものです。必ずしも
当日の交通状況を正確に表現したものではありません。大会時の行動をあらかじめ検討する際の参考としてご利用ください。
本マップの作製にあたり、開・閉会式、路上競技実施時の状況、大会期間中の交通規制、ＴＤＭによる交通量の低減等、検討中であり、現時点で反映できて

いない交通条件があります。条件が確定したものから反映していきますので、今後変更が生じることご留意ください。

観客の影響
がほとんどない

かなり混雑

やや混雑

凡例
観客の影響
がある

観客の影響
がほとんどない

観客の影響
がある

混雑状況の表示は、当該時間帯を30分単位

で区切った中で最大となる時間及び方向の
混雑状況を表示しています。

競技会場

26



2020/7/31（金） 8:00～9:00鉄道 駅（路線全体）

混雑状況の表示は、当該時間帯を30分単

位で区切った中で最大となる時間の混雑
状況を表示しています。

普段の
朝ラッシュ
よりも混雑

駅の混雑状況
凡例

観客の影響が
かなりある

観客の影響が
ある

競技会場

今回公表するマップは2020ＴＤＭ推進プロジェクト事務局が、一定の前提をおき、何も交通対策を行わない場合に生じる影響に関する情報をまとめた
ものです。必ずしも当日の交通状況を正確に表現したものではありません。大会時の行動をあらかじめ検討する際の参考としてご利用ください。
本マップの作製にあたり、開・閉会式、路上競技実施時の状況、大会期間中の交通規制、ＴＤＭによる交通量の交通需要の抑制・分散・平準化等、

検討中であり、現時点で反映できていない交通条件があります。条件が確定したものから反映していきますので、今後変更が生じることご留意ください。
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鉄道の深夜運行の検討について

JR山手線の内側を運行する東京メトロ・都営地下鉄各線は詳細の記載を省略
2019年1月時点のダイヤと比較備考

〇東京メトロ・都営地下鉄・横浜市営地下鉄の各線およびJR山手線・JR京浜東北線・JR武蔵野線・JR横浜線・りんかい線・ゆりかもめは上下線・内外回りでの運行を検討しています。
〇JR山手線から放射状に伸びる各路線は主に下り列車（郊外方向）の運行を検討しています。※一部路線では上り列車（都心方向）の運行も検討しています。
〇期間中の最終列車は平日・土休日とも、同時刻での運行を検討しています。 28



東雲駅

会場の計画を調整中のため、
当該範囲内は今後検討

豊洲駅

7月31日（金）

0 300 600m

凡例
：大会関係車両（往路）
：大会関係車両（復路）

【入場時】
○観客通行時間帯

6:55～8:45
12:15～14:05
17:35～19:25

【退場時】
○観客通行時間帯

12:50～13:40
18:10～19:00
23:30～24:20

凡例
：歩行者ルート（入場）
：歩行者ルート（退場）
：アクセシブルルート

有明
アリーナ

※本資料にある各ルートは2018年4月末時点に
公表した検討中のものであり、今後、観客利
用想定駅及び動線方向含め追加・変更の可
能性がある。

※大会関係車両及び観客の通行時間帯は、今
後変更の可能性がある。

②多い
12～13時台
18～19時台、23～0時台

①比較的多い
7～8時台、10～14時台
17～19時台
②多い

8時台、12～14時台
18～19時台

①比較的多い
11～0時台
②多い

11～13時台
15～0時台

①比較的多い
7～14時台
17～19時台
②多い

8～9時台
11～14時台
18～19時台

①比較的多い
11～14時台
②多い

11～13時台
16～0時台

大会輸送影響度マップ
競技会場（有明アリーナ）周辺

（注） この地図は、国土地理院長の承認（平２４関公第２６９号）を得て作成した東京都地形図
（Ｓ＝１：２，５００）を使用（２９都市基交第８４７号）して作成したものである。無断複製禁ずる。

（注） 本資料にある大会関係車両のルートは、表題以外の競技会場のルートも含めて表示をして
いるが、歩行者ルートは、表題の競技会場について表示をしている。
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2020TDM推進プロジェクト登録状況等について

※ご登録はHPで！
https://2020tdm.tokyo/approve

＜参加企業＞ 1028社

＜協力者＞公認プログラム

「2020TDM推進プロジェクト」82団体

三位一体で『スムーズビズ』として、
2020年以降にも続く働き方改革
として取り組んでいます。

ぜひご参加ください！

※ 2019年4月15日現在

➢時差ビズ

➢テレワーク

30



新宿

渋谷

品川

東京

秋葉原

原宿

恵比寿

大崎

浜松町

新橋

四ツ谷

市ヶ谷

飯田橋
水道橋

御茶ノ水

神田

錦糸町

新木場

池袋

重点取組エリア

【ヘリテッジゾーン】
①新宿
②渋谷
③品川
④浜松町・田町
⑤新橋・汐留
⑥大手町・丸の内・有楽町
⑦八重洲・日本橋
⑧神田・秋葉原・御茶ノ水
⑨九段下・飯田橋
⑩番町・麹町
⑪青山・表参道
⑫赤坂・六本木
⑬霞ヶ関・虎ノ門
【東京ベイゾーン】
⑭晴海・有明・台場・豊洲・大井ふ頭
【その他】
⑮池袋
⑯大崎

⑮

①

②

⑪

⑯

⑭

⑬

⑫

⑩

⑨
⑧

⑥

⑦

⑤

③

④

凡例

：競技会場・選手村
⑭

⑭

重点取組地区（16地区）

○ 活発な経済活動の維持を図るため、「競技会場等が集中」「道路・鉄道の混雑箇所
を通過する交通が多い」という観点から16地区を重点取組地区として抽出
※東京都外の競技会場周辺の混雑緩和に向けた展開は今後検討

上野

日暮里
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事業に伴って生じる移動について、混雑を避ける準備をお願いします！

交通手段

鉄道

道路
（自動車）

行動の種類移動の主体

人

（従業員・
顧客・

関係者等）

物資

（商品・
備品・
材料・
書類等）

通勤

回避の取組
（方向性）

会議・打合せ・商談

イベント・セール・
旅行商品企画

荷物発送
（発荷主）

荷物受取
（着荷主）

荷物運搬
（物流業）

移動の量・回数
を減らす

移動の時期・時間
をずらす

移動の場所・ルート
を変える

企業の皆さまにお願いしたい取組
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企業の皆さまにお願いする取組例

行動 分類
取組メニュー例

鉄道・道路共通 道路

全行動共通 量・回数を減らす 一斉休業／休暇の計画的な取得（夏季休暇・ボランティア休暇・
有給休暇）／テレワーク

ー 公共交通の利用

場所・ルートを変える 郊外（影響が小さい地区）のサテライトオフィスの活用

通勤 時期・時間をずらす 時差出勤／フレックスタイム制の導入

会議・打合せ・
商談

量を減らす メール・電話等での代替

時期・時間をずらす 時期の変更（大会前後）／時間帯変更（観客や大会関係者
が多く移動する時間帯を避ける）

場所・ルートを変える ー 影響が大きい箇所（競技会場周辺、ORN、
混雑箇所）を回避した走行ルートの設定

イベント・セール・
旅行商品企画

時期・時間をずらす 時期の変更（大会前後に変更）

場所・ルートを変える 影響が小さい地区での企画

人の移動に関わるもの

平成31年度 支援事業（予定）
東京都産業労働局、オリンピック・パラリンピック準備局
→ コンサルタントによる個別相談を予定 ※プロジェクトへの登録が必要

テレワークの取組事例・支援事業など：日本テレワーク協会HP（ https://japan-telework.or.jp/）
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行動 分類 取組メニュー例

荷物発送
（発荷主）

量・回数を減らす まとめ納品／返品・廃棄の抑制／共同配送／宅配便の営業所
持ち込み/仕訳伝票の規格化への協力/パレット・クレート・段
ボールの規格化への協力/

時期・時間をずらす 納品時期の調整（大会前後、半年前等に変更）／夜間発送
／昼間オフピーク発送

場所・ルートを変える 影響が小さい地区の生産拠点・保管拠点の活用

荷物受取
（着荷主）

量・回数を減らす まとめ発注・リードタイム（発注間隔）の延長／共同配送／宅
配便の営業所引き取り/仕訳伝票の規格化への協力/パレット・
クレート・段ボールの規格化への協力/検品レス

時期・時間をずらす 在庫調整（大会前に受取）／時間指定の変更（朝着→昼
間オフピーク着）／夜間受取（検品体制・保管方法の検討）

場所・ルートを変える 影響が小さい地区の生産拠点・保管拠点の活用

荷物運搬
（物流業）

量・回数を減らす 車両の集約・大型化（荷捌きスペースの確保）／積載効率の
アップ（共同化、帰り荷の確保）/仕訳伝票の規格化/パレット・
クレート・段ボールの規格化/

時期・時間をずらす 幹線輸送の夜間シフト

場所・ルートを変える 影響が大きい箇所（競技会場周辺、ORN、混雑箇所）の回
避した走行ルートの設定

物資の移動に関わるもの

企業の皆さまにお願いする取組例
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平成31年度 支援事業（予定）
東京都オリンピック・パラリンピック準備局
→ コンサルタントによる個別相談を予定。物流の効率化に関する相談も可能です。

※プロジェクトへの登録が必要

国の支援事業など取組事例
経済産業省：「返品削減」「配送効率化」の進め方手引書

http://www.meti.go.jp/policy/economy/distribution/shh_tebikisyo.html

国土交通省：物流総合効率化法について
http://www.mlit.go.jp/common/001207261.pdf

企業の皆さまにお願いする取組例

物資の移動に関わるもの
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「2020アクションプラン」のイメージ

大会時に想定される交通混雑を回避し、企業活動を維持するための方策
をまとめて頂くものが、「2020アクションプラン」です。

◆社内で取組が実施できるように準備

◆その取組を所管する部署、責任者を定めて頂いて、具体的な取組の
ボリュームや、実施期間を設定

「2020アクションプラン」の取組項目の例

◆対応可能な対策について項目を抽出

【事業関係】大会期間中は、会議・イベント等は原則開催しない
（年度内で時期を変更する等、予め代替措置を検討）

【働き方】 大会期間中の夏期休暇・有給休暇の取得奨励、
時差出勤・テレワークの実施、
サテライトオフィスの活用、ボランティア休暇制度の導入

【通勤関係】従業員の一定割合を時差出勤

【物流関係】同業種や近接エリアでの共同物流の実施
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Step1

「2020アクションプラン」作成ステップイメージ

取組項目
内容

（いつ、どのくらい）

取組推進の
責任者/部署と
実施の確認方法

◼ 時差出勤

◼ フレックスタイム

◼ テレワーク

◼ 休暇の計画的取得

◼ 期間中の移動回避

◼ 車利用の自粛

◼ イベント実施時期
変更

（イメージ）

取組む事柄 内容 いつ どのくらい 責任者/部署 確認方法

（記入） 〃 〃 〃 〃

Step2 Step3

- いつ
例：2019年1月,7月

以降、検討中

- どのくらい
例：従業員 約50%

- 誰が（対象）
例：本社勤務従業員

（テレワークの一例）

- 誰/どこが責任を持つ

- 推進方法

- 実施確認方法
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「都庁2020アクションプラン」の取組項目

集中取組期間①（ｵﾘﾝﾋﾟｯｸ期間に相当） 集中取組期間②（ﾊﾟﾗﾘﾝﾋﾟｯｸ期間に相当）

◆大会時の交通混雑緩和のため、都庁自らが取り組む内容を「都庁2020アクションプラン」として策定

＜都庁2020アクションプランの取組内容（抜粋）＞

大会１年前の本番テストとして、今夏に各局でアクションプランの取組を大会時を想定して実施

取組項目 取組内容 （ いつ ・ どのくらい）

オフピーク通勤の実施 本庁職員の約半数(5,000人程度)が時差出勤・テレワーク等を実施

研修等の実施時期の変更 大会期間中に職員研修の実施を避けるよう研修計画を策定

庁有車利用の抑制 本庁・事業所全てで利用を控え、利用が必要な場合も高速道路等を避ける

備品・コピー用紙等の納品時期変更 大会前にまとめて納品し、本庁・事業所含む約900箇所への納品ゼロ

コピー用紙・ごみの削減 会議資料の電子化、ごみ搬出前・後倒しによりごみ総量約40％削減を目指す

都庁発注工事の調整[追加]
大会関係地域等で、工事の発注時期等を調整する。… 別紙
（※その年に必要な工事を着実に実施することを前提）

※ 警視庁、東京消防庁を除く都庁全局が対象

通勤時など

鉄道混雑
を緩和！

臨海部など

道路混雑
を緩和！

※今後、取組の詳細を詰めていく

◆効果や課題等を検証し、大会開催時に向けた取組に反映

○庁有車利用を控える ○備品やコピー用紙等の納品ゼロ（前倒し）
○コピー用紙・ごみの削減 ○工事車両の出入り時間の調整など 等

○時差出勤・テレワーク等を実施（※集中取組期中は大会時と同程度の規模を想定して実施）

スムーズビズ推進期間

◆都庁の取組を企業に示し、アクションプランの作成・取組をお願いしていく

＜2019年夏の取組＞
日 月 火 水 木 金 土

7/14 15 16 17 18 19 20

21 22 23 24 25 26 27

28 29 30 31 8/1 2 3

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 14 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30 31

9/1 2 3 4 5 6 7

※緊急の場合や業務上実施が不可欠な場合等は除く
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ロンドンの取組事例から

① 自社もしくは取引先の影響範囲の特定

② 大会前後の時期を活用した納入、多めの備蓄、メンテナンス

③ 周辺企業との共同化、荷受け体制、納品場所・方法の工夫

④ 中継基地の設置、活用

⑤ メンテナンス対応要員の確保。バイクなど移動手段の確保

⑥ ATMなど現金切れへの対応

⑦ 従業員のトレーニング
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• 顧客とサプライヤーに輸送が与える影響について共有し、大口注
文を大会後にずらすよう依頼した。

• 営業時間の前倒し、在宅勤務、長期休暇取得の奨励、必須人員
数・日数の再検討を実施。

ロンドン大会時の企業の主な取組事例（1/6）

①印刷業

• 顧客に対し、サービスレベルに影響がある可能性があることを通知。

• 「混雑予想マップ」を利用し、特に混雑が予想されるエリアにある顧
客には、エンジニアが小型バイクや自転車で移動を計画した。

• 特に混雑が予測されるエリアの顧客先の近隣に、複数スキルのある
エンジニアを待機配置した。

• 保守に必要なスペアなどをエンジニアが使用する車両に備蓄した。

• 大会期間中は、ATMの利用が増えることから、保守に必要な十分な
エンジニアを確保できるよう、休暇取得などの管理を実施した。

②保守メンテナンス業（建物の設備・電気等の保守）
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• 同一車両による複数現場への一括配送を実施した。

• 最混雑エリアにある現場では、廃品回収業者と時間外の回収を
実施することで合意した。

ロンドン大会時の企業の主な取組事例（2/6）

③建設業

• ロンドン中心部での自転車配送を導入。2012年1月から2月にテス
ト運用を実施した。

④運輸業

• （配送）記事編集の担当部署とも事前調整を実施。記事の締め切
り時間を計画できるよう、配送トラックの出発時間を記事編集部署
と共有した。

• （販売）保管場所を増やすため、駅の駐車場にコンテナを設置し、
配送拠点とした。

⑤大手新聞社
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• 混雑マップを使用し、影響の大きい地域にある医療機関や在宅
患者を郵便番号でマッピング。当該先には大会前に多めにガスを
供給した。

ロンドン大会時の企業の主な取組事例（3/6）

⑥医療用ガス供給

• 時間外配送を実施。顧客には、①代替納品場所の指定、②顧客先
が不在時の納品場所へのアクセス（合鍵、パスコード）を要請した。

• 所属する業界団体にも、自社の取組を共有し、業界やサプライ
チェーン全体で危機感を持って準備態勢が整うよう働きかけした。

⑦リネンサプライ

• 各テナントに対し、事前に在庫を多めに持ち、期間中の配送を減ら
すよう要請した。

• テナントが暫定的に在庫保管用の倉庫として使用できるよう、大きな
コンテナを複数用意した。

⑧ショッピングモール
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• 大会の影響が大きい店舗を特定した。

• 期間中必要な商品、数を特定し、店舗内の空きスペースの活用
を検討した。

• ロンドン市外から市内店舗への長距離輸送貨物は、一旦中継
ベースに集荷し、その後店舗配送することで長距離ドライバーの
法定労働時間の超過を回避した。

ロンドン大会時の企業の主な取組事例（4/6）

⑨ドラッグストア

• ATMの現金切れを防ぐ計画を立案した。

• エンジニアを原付バイクなどで派遣し、メンテ対応した。

• 店舗や社屋の設備点検を前倒しで実施した。

⑩スーパーマーケット
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• 食材の配送タイミングを大会前後の1週間にずらした。

• 6月に通常時の2倍の発注をした。

• 近隣レストランと相談し、お互いの荷受けをまとめて行う協力をし
た。

• 近隣レストランとナプキンなどのリネンを同じサプライヤーから調
達した。

ロンドン大会時の企業の主な取組事例（5/6）

⑪レストラン

• 混雑時間をさけた出勤シフト、自転車通勤の奨励をした。

• 保存のきく品物を大会前に多めに備蓄した。

• フロント以外のバックスタッフにも顧客対応トレーニングを実施した。

⑫ホテル
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ロンドン大会時の企業の主な取組事例（6/6）

• 多くのオフィスで同じような品目の購入、納品がされていることが
判明した。

• 文房具、宅配、飲料水、昼食など優先業者を選定し、トラックよりも
小型で駐車スペースを取らない配達用自転車を使用した納品体制
を整備した。

• 在庫集約センターを設立した。小売業者は集約センターへの納品
を依頼した。

⑬ショッピング街

出展：http://www.tfl.gov.uk/gettingaround/london2012/ （現在、ページは閉鎖）より
東京商工会議所の協力を頂き作成。
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現状：港湾関係事業者の協力によりゲートオープン
時間の前倒しを実施中（一部コンテナターミナル）

トライアル時：夜間も時間拡大(全ターミナルで実施)
0 16:308:30 24(時)7:30 19:30

0 24(時)16:308:307:30

ゲートオープン時間の拡大

１時間延長 ３時間延長

実施期間

＜ゴールデンウィーク前後の6日間＞

・平成31年4月24日(水)～26日(金)

・令和元年5月7日(火)～9日(木)

◆ 臨海部の交通状況のリアルタイム発信を強化（Webカメラの増設）

◆ 24時間利用可能な貨物の一時保管場所（ストックヤード）を３カ所増設

◆ 青海ふ頭の取扱貨物の一部を中央防波堤外側Ｙ２（今年度末供用開始予定）へ移転

◆ 臨海部の主要道路ごとの混雑予測を公表（日別・時間帯別）

他に特設ホームページを通じた分かりやすい情報提供 など

そ の 他 の 取 組

・東京２０２０大会の運営と港湾物流を両立させるには、臨海部における交通混雑の緩和に向けた取組が必要

・今般、港湾関係事業者の協力により、コンテナターミナルのゲートオープン時間拡大のトライアルを実施

・トライアルは、大会期間中と同様に港の混雑が予想されるＧＷ前後に実施

大井コンテナ
ふ頭

品川コンテナふ頭
外貿コンテナふ頭

ｵﾘﾝﾋﾟｯｸ競技施設・
関連施設

ストックヤード予定地

既存のストックヤード

Ｙ
２

青海コンテナふ頭

貨物移転

中央防波堤外側
コンテナふ頭

Y
3

東京2020大会関連施設と東京港のふ頭位置図

トライアル実施予定日

【Ｗｅｂカメラ イメージ】

混雑時 （15時頃） 閑散時 （9時頃）

4月１２日公表

東京港のコンテナターミナルのゲートオープン時間の拡大について
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・ＧＷ期間中も、コンテナターミナルと一部のオフドックバンプールのオープンが予定されています。

東京港のコンテナターミナルのゲートオープン時間の拡大について
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地区 バース名 元請店社 連休中のゲートオープン日

大井

１・２号 ㈱ダイトーコーポレーション
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～15:00） 予約制

３・４号 ㈱宇徳
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間は検討中） 予約制

５号 東海運㈱
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間は検討中） 予約制

６・７号 ㈱ユニエツクスＮＣＴ
4月30日、5月2日、3日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間は検討中） 予約制

品川

ＳＣ 第一港運㈱
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

ＳＤ ㈱住友倉庫
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

ＳＥ 東海運㈱
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

青海

Ａ０～Ａ２
山九㈱ ㈱住友倉庫
伊勢湾海運㈱
第一港運㈱ 日本通運㈱

4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

Ａ３ 三井倉庫㈱ 日本通運㈱
5月3日、4日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 3日、4日は8：30～11:30、
6日は8:30～15:00） 予約制

Ａ４ 鈴江コーポレーション㈱
5月2日、3日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8：30～14:00） 予約制

中防外 Ｙ１ ㈱上組
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 30日、2日は8:30～11:30、
6日は8:30～15:00） 予約制



東京港のコンテナターミナルのゲートオープン時間の拡大について
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元請店社 オフドックバンプール名(一部CY) 連休中のオープン日

㈱宇徳 宇徳第３バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間は検討中） 予約制

㈱ユニエツクスＮＣＴ ＮＹＫ大井バンプール
4月30日、5月2日、3日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間は検討中） 予約制

三菱倉庫㈱ 三菱倉庫大井オフドックＣＹ
4月30日、5月6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～11:30） 予約制

第一港運㈱
品川ＡＢ地区バンプール

4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

中防外側バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

㈱住友倉庫

品川Ｂ地区バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

住友大井バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

中防外共同バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

東海運㈱ 品川Ａ地区バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

山九㈱
中防外共同バンプール

5月6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

大井山九バンプール
5月6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

伊勢湾海運㈱ 暁バンプール
4月30日、5月2日、6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～午前中） 予約制

三井倉庫㈱ 三井大井バンプール
5月6日
（ｵｰﾌﾟﾝ時間 8:30～16：30） 予約制

㈱上組 中防外バンプール(OOCL空VAN蔵置場所)
5月2日、3日、6日
(ｵｰﾌﾟﾝ時間 2日、3日は8:30～11:30、
6日は8:30～15:00） 予約制

※詳しくはこちらへ：東京港ポータルサイト（https://www.portal-tokyoport.jp/）

https://www.portal-tokyoport.jp/


平成30年度 平成31年度 平成32年度

4 7 10 1 4 7 10 1 4 7 10

大きな動き

2020ＴＤＭ推進
プロジェクト
（企業向け）

2020ＴＤＭ推進
プロジェクト

（一般市民向け）

集中広報展開

●
輸送運営計画

V2案作成

●
輸送運営計画

V2策定

◎
大会１年前

★
大会

◎ ◎
100日前 1ヶ月前

最終
段階

行動・継
続

第3段階

計画

第2段階
取るべ
き行動
の共有

第1段階

必要性の
共有

◎
大会２年前

今後のスケジュール
区部を中心として、都内との往来が多い地域（主に東京圏であるが、全国が対象）に展開

最終段階

全員実施

第3段階

実施
準備

第2段階

2020アクションプランの作成企業の拡大

第1段階

先行実施と課題の共有

大会輸送影響度
マップの提示（10/31）

①
2020ＴＤＭ
推進ﾌﾟﾛｼﾞｪｸﾄ
発足式
（8/8）

②協力企業の事例紹介 等

協力者の拡大（業界団体）
+

協力企業（エントリー）

セミナー／個別相談会の実施（順次実施予定）

大会を
見据えた
トライアル

適宜アップデート

（12/7,12/ 8）

説明会・個別相談会を実
施
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「スムーズビズ推進期間」スケジュール

2019年カレンダー （参考）2020年カレンダー

今年の夏の取組
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スムーズビズの交通混雑緩和に向けた取組例

テレワークの実施

時差出勤の実施

計画的な休暇の取得 など

人
の
動
き

モ
ノ
の
動
き

配送ルート・配送時間の変更

納品・発注時期の前／後倒し

同業種や近接エリアでの共同物流の実施

など

今年の夏の取組
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ご静聴ありがとうございました。

※ご登録はHPで！
https://2020tdm.tokyo/approv
e

ぜひご参加ください！
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参考資料
ー 都庁2020アクションプラン及び
2019夏の取組－
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◼ 時差出勤・フレックスタイ
ム・

テレワークの実施

＜都庁版（抜粋）＞

取り組む事柄 内容 いつ どのくらい 責任者/部署 確認方法

（記入） 〃 〃 〃 〃

Step1 Step2 Step3

- 誰/どこが責任を持つ

- 推進方法

- 実施確認方法

「都庁2020アクションプラン」のイメージ

本年1月25日公表
（※都庁発注工事の調整を除く）

今後策定予定
（2019年夏頃まで）

◼ 本庁職員の約半数(5,000人程度)が実
施

◼ 都庁発注工事の調整【今回追
加】

◼ 庁有車利用の抑制

◼ 備品やコピー用紙、広報誌等

の納品時期の変更

◼ コピー用紙・ごみの削減

◼ 大会関係地域等において、工事の発
注時期等を調整する

◼ 本庁・事業所全てで利用を控え、利
用が必要な場合も高速道路等を避け
る

◼ 大会前にまとめて納品し、本庁・事
業所含む約900箇所への納品ゼロ

◼ 会議資料の電子化、ごみ搬出前・後
倒しによりごみ総量約40％削減を目
指す

取組項目 内容
（いつ、どのくらい）

取組推進の
責任者/部署と
実施の確認方法

※本年4月12日公表
54



取組項目 内容 いつ どのくらい

年休・夏休の計
画的取得

職員（都立学校教員を含む）に、年休と夏休の計画的
な取得を推奨する。

大会時まで
職員（知事部局等・公営企業）約4万人、
都立学校教職員約1.6万人へ呼びかけ
（※１）

時差出勤・フ
レックスタイ
ム・テレワーク
の実施

大会期間中にオフピーク通勤を実施する。
（テレワークや時差出勤、フレックスタイム等） ・オリンピック期間（2020年7月24日

から8月9日まで）の平日
・パラリンピック期間（2020年8月25
日から9月6日まで)の平日

都庁本庁職員の約半数（5,000人程
度）が実施
（出先事業所における実施可能な取組
も検討）

テレワークについて、大会関連業務や都民との直接対
応が必要な職員を除いた本庁職員（本庁職員の約半数
の5,000人程度）が週１回以上実施する。

都庁本庁職員の約半数（5,000人程
度）が週1回以上実施

計画的な業務執
行による期間中
の移動の回避

競技会場が集中する臨海部や競技会場周辺等への出張
や現場視察等のほか、会議を大会前後に実施するなど、
大会期間中の実施を控える。

・オリンピック期間
（2020年7月24日から8月9日まで）
・パラリンピック期間
（2020年8月25日から9月6日まで)

都庁各局の本庁・出先事業所における
業務全般
（※２）

大会期間中は、事業者の来訪を受けないよう業務の調
整を図る。

本庁・出先事業所における業務で調整
が可能なもの（※２）

都民に送付する文書を大会前後に郵送するなど、期間
中の送付を避ける。

時期の調整が可能な文書（※２）

他自治体等からの行政視察等に関して、大会期間中を
避けるよう日程変更の協力依頼を行う。

都庁各局の業務全般

都主催イベント
等の実施時期の
変更

例年７月中旬から9月上旬に実施しているイベント・
見学会・講習会等を大会前後に実施するよう関係者調
整を進める。

2019年4月から大会時まで調整

都庁各局で実施するイベント・見学
会・講習会等全般（※２）

＜イベント例＞都民参加型イベント、
体育大会、都立図書館主催の講演会
など

研修等の実施時
期の変更

例年７月中旬から9月上旬に実施している研修を、大
会期間中の実施を避けるよう2020年度の研修計画を
策定する。

2019年度中に調整、2020年5月頃まで
に決定

職員研修すべて（※２）
＜参考＞
H31年度の同時期にテレコムセンター
で実施予定の研修（約2,200人）

庁有車利用の抑
制

大会期間中は、庁有車の利用を控える。利用する場合
も高速道路の利用を控え、競技会場周辺等を避けた
ルートを通行する。

・オリンピック期間
（2020年7月24日から8月9日まで）
・パラリンピック期間
（2020年8月25日から9月6日まで)

都庁各局の本庁・出先事業所における
業務全般（※３）

「都庁２０２０アクションプラン」の取組内容 ①

※１ 大会関連業務に従事する職員は除く
※２ 緊急の場合や業務上やむを得ない場合、実施が不可欠な場合は除く
※３ 緊急車両や危機管理上必要がある場合、業務上やむを得ない場合等は除く 55



取組項目 内容 いつ どのくらい

備品やコピー用
紙、広報誌等の
納品時期の変更

在庫管理を徹底し、事務用品全般やコピー用紙を大会
前にまとめて納品することで、大会期間中に納品しな
い。

・オリンピック期間
（2020年7月24日から8月9日まで）
・パラリンピック期間
（2020年8月25日から9月6日まで)

都庁各局の本庁・出先事業所含む約900
箇所へ納品しない。（※２）
【参考】平成29年度の同期間における
都庁本庁舎のコピー用紙納品箱数箱（推
計）：約6,700箱 （※４）

広報誌やチラシ・パンフレット、ポスター等の印刷物
を大会前後に納品するなど、大会中に納品しないよう
調整を図る。

大会時まで随時調整
都民向け広報誌や職員向け冊子など全般
（※２）

コピー用紙・ご
みの削減、水
筒・弁当箱持参
等の推奨

大会期間中のごみ総量を削減する。
• 会議資料の電子化、両面コピーの徹底、資料の最低

限印刷等により、コピー用紙の使用量を削減し、紙
廃棄量を抑制

• 古紙(雑誌・段ボール等)やシュレッダー紙等を大会
前後にまとめて搬出し、大会中の搬出を控える

• 水筒・弁当箱の持参を職員に呼びかける

・オリンピック期間
（2020年7月24日から8月9日まで）
・パラリンピック期間
（2020年8月25日から9月6日まで)

都庁各局の本庁、出先事業所で実施
（期間中に発生するごみ総量を、例年同
時期と比較して約40％削減を目指す）

【参考】平成30年7月の都庁舎における
ごみ総量：約87t

各局と連携した
企業や団体等へ
のＴＤＭの周知

都の政策連携団体や関係事業者のほか、イベントや会
議等の参加企業に、TDMチラシ等を配布し、「2020
ＴＤＭ推進プロジェクト」の登録や交通混雑緩和の協
力を呼びかける。

大会時まで実施
都の全33の政策連携団体
都庁各局等の関係事業者全般
イベントや会議等の参加企業

都施設等での来
庁者へのＴＤＭ
の周知

都民が訪れる都施設や都庁各局の受付窓口等で、
TDMチラシの配布やポスターの掲示等により、大会
時の交通混雑緩和に向けた周知を実施する。

大会時まで実施

都民が訪れる都施設や受付窓口など全般
＜都施設の例＞都営地下鉄駅構内、都バ
ス車内、都税事務所、都内市場、都立公
園・海上公園、都立図書館、都議会PR
コーナー、都立スポーツ施設など

都庁発注工事の
調整

大会関係地域等（会場周辺や大会関係者輸送ルート、
観客輸送ルート、重点取組16地区等）において、路
上工事の調整に関する具体策を検討し実施する。
（発注時期調整、夜間振替、一時休止等）

・オリンピック開会式前日から閉会式
翌日まで（2020年7月23日から8月
10日まで）
・パラリンピック開会式前日から閉会
式翌日まで（2020年8月24日から9月
7日まで)

都庁発注の道路工事・企業者路上工事全
般が対象（※５）

競技会場や大会関係者輸送ルート等がない区部や多摩
地域（圏央道内側）において、工事関係車両の削減に
関する具体策を検討し実施する。（発注時期調整、工
事車両の出入り時間の調整、夜間振替等）

・オリンピック期間（2020年7月24
日から8月9日まで）の平日
・パラリンピック期間（2020年8月
25日から9月6日まで)の平日

都庁発注の道路工事・企業者路上工事、
その他公共工事全般が対象（※５）

「都庁２０２０アクションプラン」の取組内容 ②

※２ 緊急の場合や業務上やむを得ない場合、実施が不可欠な場合は除く
※４ H29年度の本庁舎におけるコピー用紙使用箱数80,284箱より推計
※５ その年に必要な工事を着実に実施することを前提に調整。緊急工事や沿道建物へのライフライン供給工事、調査、清掃等は除く。 56



１．目的

①路上工事によるﾎﾞﾄﾙﾈｯｸ化回避（大会関係地域等）②
工事から発生する車両数の削減（都内全域）

東京 2 0 2 0大会開催時における都庁発注工事の調整に関する取組方針

２．都庁発注工事の考え方

●その年に必要な工事を着実に実施することを前提
●都庁各局発注工事を調整

４．対象期間

①路上工事計34日間 ②車両
数削減計19日間（TDM重点取組期間）

01

※ＯＲＮ等は2019年3月末時点の公表資料を基としている

７．今後の対応

●都庁各局で取組方針に沿って具体策を検討、実施

E

５．対象工事

●対象は「工事」（工事請負費で実施するもの）
※緊急対応工事や沿道建物へのﾗｲﾌﾗｲﾝ供給工事、清掃等は対象外

６．対象地域と取組

●地域を限定し、きめ細かく対応

３．工事調整の手法

(A) 工事発注時期の調整 (B) 工事の一時休止
(C) 工事車両出入りをコアタイム*外又はTDM重点取組期間外に振替等

(D) 工事を夜間(コアタイム*外)に実施
＊コアタイムとは、交通混雑が発生しやすい7時～19時(更なる精緻化有)
及び、競技会場周辺・ORN/PRNにおける競技前3時間～競技後1時間

(E) 混雑回避

E

多摩地域
(圏央道外)

多摩地域
(圏央道内)

区部
(会場/ORN等無し)

区部
(会場/ORN等あり)

大会関係地域
(会場周辺,観客輸送ﾙｰﾄ,

重点16地区,ORN/PRN等)

路
上
工
事

道路工事
(都道等)

企業者路上
工事

公共工事
(路上工事以外)

混
雑
回
避

Ｅ
大
会
関
係
地
域
を

通
行
し
な
い
等

②車両数削減
A 発注時期調整
C 工事車両出入り振替
D 夜間実施/振替
（E 大会関係地域を通行しない) 等

①路上工事を避ける
A 発注時期調整
B 一時休止
D 夜間実施/振替

②＋ B 一時休止

日 月 火 水 木 金 土

7/19 7/20 7/21 7/22 7/23 7/24 7/25

オリ開会式

7/26 7/27 7/28 7/29 7/30 7/31 8/1

8/2 8/3 8/4 8/5 8/6 8/7 8/8

8/9 8/10 8/11 8/12 8/13 8/14 8/15

オリ閉会式

8/16 8/17 8/18 8/19 8/20 8/21 8/22

8/23 8/24 8/25 8/26 8/27 8/28 8/29

パラ開会式

8/30 8/31 9/1 9/2 9/3 9/4 9/5

9/6 9/7 9/8 9/9 9/10 9/11 9/12

パラ閉会式

②車両数削減（オリンピック）10日間

②車両数削減（パラリンピック）9日間

8/25

パラ開会式

57



取組項目 大会時を見据えた取組 いつ どのくらい

年休・夏休の計画
的取得

年休と夏休の計画的な取得を推奨 集中取組期間中（予定）
職員（知事部局等・公営企業）約4万人、都立学校
教職員約1.6万人へ呼びかけ

時差出勤・フレッ
クスタイム・テレ
ワークの実施

オフピーク通勤を実施
（テレワークや時差出勤、フレックスタイム等）

スムーズビズ推進期間中
（予定）

そのうち集中取組期間中は大会時と同程度の規模
を想定して実施
（出先事業所における実施可能な取組も検討）

計画的な業務執行
による期間中の移
動の回避

臨海部や競技会場周辺等への出張や現場視察等のほか、
会議の実施時期を調整

集中取組期間
（①または②の期間）

本庁・出先事業所における業務全般（※１）

都主催イベント等
の実施時期の変更

期間中のイベント・見学会・講習会等の実施時期の調
整

集中取組期間
（①または②の期間）

実施時期の調整が可能なもの

研修等の実施時期
の変更

期間中の研修の実施時期の調整
集中取組期間
（①または②の期間）

実施時期の調整が可能なもの

庁有車利用の抑制
緊急業務や利用が不可欠な業務等は除き、庁有車の利
用を控える。

集中取組期間
（①または②の期間）

本庁・出先事業所における業務全般（※２）

備品やコピー用紙、
広報誌等の納品時
期の変更

事務用品全般やコピー用紙を期間中に納品しない 集中取組期間中
都庁各局の本庁・出先事業所を含む約900箇所へ
納品しない（※１）

コピー用紙・ごみ
の削減、水筒・弁
当箱持参等の推奨

期間中のごみ総量を削減
• 会議資料の電子化、両面コピーの徹底、資料の最低

限印刷等により、コピー用紙の使用量を削減
• 古紙（雑誌・段ボール等）やシュレッダー紙等を期

間前後にまとめて搬出
• 水筒・弁当箱の持参を職員に呼びかけ

集中取組期間中 都庁各局の本庁、出先事業所で実施

都庁発注工事の調
整

早朝や夜間での工事車両出入りや、工事車両数の削減
に向けた取組呼び掛け等、大会時に向けた調整を実施

集中取組期間中
実施日に現場が稼働している都庁発注工事のうち、
受注者の協力が得られるもの

2019年夏の取組

◆スムーズビズ推進期間：2019年7月22日（月）～9月6日（金）
◆集中取組期間① ：2019年7月22日（月）～8月2日（金）

（オリンピック開催期間に相当）
◆集中取組期間② ：2019年8月19日（月）～8月30日（金）

（パラリンピック開催期間に相当）
※土日は除く（参考③参照）

※ 今後、取組の詳細を詰めていく
※１ 緊急の場合や業務上やむを得ない場合、

実施が不可欠な場合は除く
※２ 緊急車両や危機管理上必要がある場合、

業務上やむを得ない場合等は除く
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